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Die Hach GmbH & Co. KG gehört zu den führenden Multi-Channel-Unternehmen für Werbeartikel in 
Deutschland. An unserem Hauptstandort in Pfungstadt vereinen wir Verwaltung, Marketing, Logistik und 
eine eigene Druckerei unter einem Dach – zentral gelegen und gut erreichbar. 
Unsere Wurzeln liegen im Direktvertrieb – und das merkt man: Persönlicher Kundenkontakt und Service 
stehen bei uns an erster Stelle. Zur Verstärkung unseres Teams im Vertriebsinnendienst suchen wir Dich – 
engagiert, zuverlässig und mit Spaß an der Kommunikation! 
 
Deine Aufgaben – abwechslungsreich und kommunikativ: 

 Persönliche Beratung unserer Kunden per Telefon, E-Mail und Chat 
 Pflege von Kundendaten und Stammdaten 
 Bearbeitung von Bestellungen aus unserem Katalog- und Onlineangebot 
 Telefonische Auftragsannahme 
 Erstellung und Nachverfolgung von Angeboten 

 
Das bringst Du mit – oder willst es lernen: 

 Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder vergleichbare Erfahrung –  
auch Quereinsteiger:innen sind herzlich willkommen! 

 Erste Erfahrung in der Kundenbetreuung oder Auftragsbearbeitung ist von Vorteil – 
idealerweise im Versandhandel oder Werbemittelbereich 

 Du arbeitest gerne eigenverantwortlich, denkst kundenorientiert und behältst auch in stressigen 
Situationen einen kühlen Kopf 

 Du bist neugierig, lernbereit und motiviert, Dich in neue Themen einzuarbeiten 
 
Was Dich bei uns erwartet – mehr als nur ein Job: 

 Ein sicherer Arbeitsplatz mit langfristiger Perspektive in einem zukunftsorientierten 
Unternehmen 

 Ein herzliches, bunt gemischtes Team, das Dich offen aufnimmt und in der Einarbeitung 
unterstützt 

 30 Tage Urlaub für Deine Erholung 
 Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege 
 Gute Anbindung an den öffentlichen Nahverkehr (RMV) 
 Kostenloser Parkplatz direkt am Firmengelände – für Auto und Fahrrad 

 
Wir haben Dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Deine Bewerbung unter Angabe deines 
möglichen Eintrittsdatums sowie deiner Gehaltsvorstellung! 
 

 
 
 

Vertriebsinnendienst (m/w/d) in 
Vollzeit  

Bitte richte deine Bewerbung an: j.ackermann@hach.de  
 
oder per Post an:   Hach GmbH & Co. KG  

Herr Jan Ackermann  
Gutenbergstraße 4-6  
64319 Pfungstadt 


