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1. Allgemeines 
Alle Angebote, Bestellungen, Aufträge und Lieferungen erfolgen ausschließlich gemäß 
unseren allgemeinen Geschäftsbedingungen. Jegliche Abweichungen müssen von uns 
schriftlich bestätigt werden. Dieser Katalog richtet sich nur an Käufer, die die Ware 
ausschließlich in ihrer selbständigen beruflichen, gewerblichen, behördlichen oder 
dienstlichen Tätigkeit verwenden. Dieses ist uns auf Verlangen nachzuweisen. Mit der 
Auftragserteilung bestätigt der Käufer die entsprechende Verwendung der Ware. 

2. Angebote 
Unsere Angebote sind grundsätzlich freibleibend. Ein Auftrag gilt erst nach unserer 
schriftlichen Bestätigung als verbindlich. Den Rücktritt von einem Auftrag behalten wir uns 
für den Fall vor, dass beim Besteller eine wesentliche Vermögensverschlechterung eintritt 
oder wir nachträglich davon Kenntnis erhalten und der Besteller zur Leistung Zug um Zug 
oder zur Sicherheitsleistung nicht bereit ist. 

3. Preise 
Die Preise gelten ab Werk als Netto-Einzelpreise in Euro, zuzüglich der jeweils gesetzlichen 
Mehrwertsteuer. Sie sind bis zum Erscheinen des folgenden Kataloges gültig. Sollten 
außergewöhnliche Schwankungen bei Rohstoff- und Devisennotierungen auftreten, müssen 
wir uns Preiskorrekturen vorbehalten. 

4. Druckaufträge 
Bei telefonisch übermittelten Texten für evtl. Werbeaufdrucke etc. kann keine Gewähr 
übernommen werden. Das Risiko trägt der Auftraggeber. Wir empfehlen, die Texte 
grundsätzlich schriftlich zu übermitteln. Mit der Auftragserteilung für Werbeaufdrucke stellt 
uns der Kunde von etwaigen Ansprüchen Dritter wegen Verletzung von 
Kennzeichnungsrechten oder anderen Rechten Dritter frei, die infolge der Ausführung des 
Auftrages etwa gegen uns geltend gemacht werden und gestattet uns die Benutzung 
etwaiger eigener Schutzrechte, soweit sie Gegenstand des auftragsgemäßen 
Werbeaufdrucks sind. Die Ablehnung oder der Rücktritt von Aufträgen, die eine 
Schutzrechtsverletzung mit sich bringen, bleibt vorbehalten. 
Bei Bestellung mit Werbeanbringung behalten wir uns aus technischen Gründen eine 5%-ige 
Mehr- oder Minderlieferung vor, bei Tassen und Notizblöcken bis zu 15%. 

5. Verpackung 
Die Verpackung wird zum Selbstkostenpreis berechnet. 

 



 
 

  

 
 
6. Lieferung 
Die Lieferung erfolgt grundsätzlich auf Gefahr des Empfängers, Versand und Verpackung 
erfolgen nach bestem Ermessen auf Rechnung des Empfängers. Für Versand und 
Verpackung innerhalb Deutschlands berechnen wir folgende Pauschalen: 

bis zu einem Auftragswert von  50,- € = 7,95 € (netto zzgl. Transportversicherung) 
10,64 € (inklusive MwSt. & Transportversicherung) 
 
bis zu einem Auftragswert von  100,- € = 12,95 € (netto zzgl. Transportversicherung) 
16,59 € (inklusive MwSt. & Transportversicherung) 

über einem Auftragswert von 100,- € = 14,95 € (netto zzgl. Transportversicherung) 
18,97 € (inklusive MwSt. & Transportversicherung) 

Für Expressversand innerhalb Deutschlands wird ein Zuschlag von 24,95 € auf die o. g. 
Versandpauschalen erhoben. 

Für den Versand ins Ausland ermitteln wir die Kosten auf Basis des Sendungsgewichts 
individuell. 

Eine Transportversicherung wird von uns abgeschlossen und mit 0,99 € dem Empfänger der 
Sendung in Rechnung gestellt. 

7. Jugendschutz 
7.1 Unser Angebot von alkoholhaltigen Waren richtet sich ausschließlich an Personen, die 
volljährig sind. Mit der Anerkennung unserer AGB vor jeder Bestellung bestätigen die 
Kunden bei Bestellungen von alkoholhaltigen Waren Ihre Volljährigkeit und versichern, dass 
Sie über 18 Jahre alt sind. 

7.2 Der Kunde ist des Weiteren verpflichtet dafür Sorge zu tragen, dass nur er selbst oder 
von ihm zur Entgegennahme der Lieferung ermächtigte volljährige Personen die 
Warenlieferung von alkoholhaltigen Waren entgegennehmen. 

8. Rückgaberecht 
Alle Artikel (ausgenommen sind Artikel mit einer Werbeanbringung sowie Lebensmittel) 
können innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsdatum zurückgegeben werden. Bild- und 
Tonträger, Software, Hygieneartikel und Parfum nur bei ungeöffneter Originalverpackung. 

9. Zahlung 
Die Zahlung hat spätestens 8 Tage nach Rechnungsstellung zu erfolgen.  

 



 
 

  

 
 
10. Gewährleistung und Haftung 
Im Falle einer mangelhaften Lieferung kann der Käufer Minderung oder Wandelung 
verlangen. Offensichtliche Mängel sind unverzüglich, spätestens innerhalb einer 
Ausschlussfrist von 20 Tagen nach Empfang der Ware, zu beanstanden. Wir leisten keine 
Gewähr für Schäden, die auf Störungen, unsachgemäße Bedienung oder natürlichen 
Verschleiß zurückzuführen sind. Wegen Verzug, Unmöglichkeit der Leistung, Verletzung von 
vertraglichen und gesetzlichen Neben- und Schutzpflichten und Verschulden bei 
Vertragsschluss sind Schadensersatzansprüche ausgeschlossen, es sei denn, der Besteller 
weist nach, dass der Schaden durch grob fahrlässiges oder vorsätzliches Handeln 
unsererseits verursacht worden ist, dass eine zugesicherte Eigenschaft fehlte, oder dass eine 
wesentliche Vertragspflicht schuldhaft verletzt wurde. Im letzteren Falle haften wir nur für 
denjenigen Schaden, der für uns bei Berücksichtigung der Umstände des Falles 
vorhersehbar war. In jedem Katalog/Online-Shop können sich Fehler einschleichen. Wir 
bitten, dies zu entschuldigen und können hierfür leider keine Haftung übernehmen. 

11. Eigentumsvorbehalt 
Die gelieferte Ware bleibt bis zur restlosen Bezahlung unser Eigentum. Wird die Ware vorher 
verkauft, so gilt die dabei entstandene Forderung als an uns abgetreten. Gehen aus der 
Forderung Beträge ein, so sind diese an uns abzuführen. 

12. Hinweispflicht nach dem Batteriegesetz 
 
12.1 Der Auftraggeber ist als Endnutzer zur Rückgabe gebrauchter Altbatterien gesetzlich 
verpflichtet. Die Altbatterien können ohne zusätzlich zu den Versandkosten anfallende 
Kosten an unser Versandlager zurückgegeben werden. 
 
12.2 Das Symbol der durchgestrichenen Mülltonne bedeutet, dass die Batterie nicht in den 
Hausmüll gegeben werden darf. Schadstoffhaltige Batterien sind mit einem chemischen 
Symbol (Cd, Hg oder Pb) des für die Einstufung als schadstoffhaltig ausschlaggebenden 

Schwermetalls versehen: 

• „Cd“ steht für Cadmium,  

• „Hg“ steht für Quecksilber, 

• „Pb“ steht für Blei. 

 
13. Datenschutzhinweise 
13.1 Name und Anschrift des Verantwortlichen 
Verantwortlicher im Sinne der Datenschutzgrundverordnung, sonstiger in den Mitglied- 

Staaten der Europäischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer Bestimmungen 

Mit datenschutzrechtlichem Charakter ist die HACH GmbH & Co. KG 



 
 

  

 

 

 

HACH GmbH & Co. KG  
Gutenbergstr. 4-6, 64319 Pfungstadt, Tel.: +49 (0)6157 / 801-0, 
Email: service@hach.de Internet: https://www.hach.de/ 
 

13.2 Datenschutzinformationen 
Wir sind daran interessiert, die Kundenbeziehung mit Ihnen zu pflegen und Ihnen 
Informationen und Angebote zukommen zu lassen. Deshalb verarbeiten wir auf Grundlage 
von Artikel 6 (1) (f) der Europäischen Datenschutz-Grundverordnung – auch mit Hilfe von 
sorgfältig ausgewählten Dienstleistern – Ihre Daten, um Ihnen Informationen und Angebote 
von uns und anderen Unternehmen zuzusenden. 

 
13.3 Widerspruchsrecht 
Wenn Sie dies nicht wünschen, können Sie jederzeit bei uns der Verwendung Ihrer Daten 
für Werbezwecke widersprechen, auch per E-Mail an: service@hach.de 
 
13.4 Anfragen an unsere Datenschutzbeauftragten 

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie ebenfalls unter unserer Anschrift oder 
unter datenschutz@hach.de 

 
13.5 Weitere Informationen zur Datenverarbeitung und Ihrer Rechte 
Weitere Informationen zum Datenschutz erhalten Sie unter 
https://www.hach.de/datenschutz/. 
Unser diesbezüglicher Datenschutzhinweis zur Webseite/Online-Shop gilt sinngemäß. 
 

14. Erfüllungsort und Gerichtsstand 
Erfüllungsort für Lieferung und Zahlungen ist Pfungstadt. 
Gerichtsstand für beide Teile ist das Amtsgericht Darmstadt. 
Hach GmbH & Co. KG 
Gutenbergstr. 4-6 • 64319 Pfungstadt 
Tel. 06157/801-0 • Fax 6157/801-410 

Persönlich haftende Gesellschafterin der HACH GmbH & Co. KG: 
HACH Verwaltungs-GmbH, Geschäftsführer: Florian Neidig 
Persönlich haftender Gesellschafter: Friedrich Karl Stuckert 
Amtsgericht Darmstadt HRA 83709 
Steuer-Nr. 07324/00062 
Ust-Id-Nr: DE 260833642 
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